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Pre & Post Test Exercise

E-Certificate

IMPROVING MANPOWER
PRODUCTIVITY THROUGH

WORKLOAD
ANALYSIS

Kunci daya saing perusahaan adalah tingkat produktivitas. Salah 
satu komponen produktivitas adalah biaya tenaga kerja. 
Pertanyaan yang sering timbul adalah berapa jumlah tenaga 
kerja optimal yang dibutuhkan untuk penyelesaian suatu target 
produksi/penjualan?

Untuk menjawab masalah tersebut, jalan keluarnya adalah 
dengan mengukur beban kerja, menganalisa seberapa efisien 
suatu proses kerja, dan kemudian melakukan quick 
improvement sehingga diperoleh jumlah optimal tenaga kerja 
yang dibutuhkan dalam suatu proses kerja. Aktivitas tersebut 
adalah esensi dari Workload Analysis atau Analisa Beban Kerja. 
Dari Analisa Beban Kerja ini selain menghasilkan nilai FTE (Full 
Time Equivalent), dapat diperoleh/distandarisasi Manpower 
Productivity sebagai ukuran daya saing perusahaan.

Deris Yusuf Agustian adalah Consultant di PQM Consultants, 
yang telah banyak memfasilitasi Klien dalam penerapan
Workload Analysis di berbagai bidang usaha dan industri,
dengan hasil peningkatan manpower productivity di perusahaan.

ONLINE TRAINING

FASILITATOR

Miga Dwi Shinta Adilia
Analyst

FASILITATOR

Deris Yusuf Agustian
Consultant

Miga Dwi Shinta Adilia adalah Analyst di PQM 
Consultants. Miga telah membantu memfasilitasi 
penerapan Workload Analysis untuk industri 
perbankan, keuangan, kesehatan, pertambangan 
dan perminyakan, manufaktur, and beberapa 
BUMN.
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SASARAN PROGRAM

 Memahami konsep Workload Analysis 
(Analisa beban Kerja) dan keterkaitannya 
dengan Manpower Productivity

 Memahami Tahapan Inti dalam melakukan 
Workload Analysis 

 Mampu melaksanakan Workload Analysis 
secara efektif dan efisien

 Mampu merekomendasikan jumlah tenaga 
kerja yang optimal 

 Memahami pentingnya review dan 
monitoring manpower productivity

Garis Besar Program

 Konsep dasar Manpower Productivity
 Konsep dasar Workload Analysis (What, Why & Benefit) 
 Overview Pendekatan penerapan Workload Analysis
 Detail step by step Workload Analysis :

1. Penetapan scope
2. Pengukuran beban kerja  “as is”
3. Gap Analysis 
4. Proses Improvement : Eliminate, Combine, Rearrange 

dan Simplify (ECRS)
5. Pengukuran beban kerja setelah improvement & 

standarisasi jumlah manpower
6. Manpower productivity review & monitoring

 Praktek melakukan Wokload Analysis dan standarisasi 
Manpower Productivity

 Sharing penerapan WOLA di perusahaan BUMN, Swasta 
dan Multinasional

* Program ini dapat dilakukan dalam format 
In-House Training dan Consulting

Human Capital Development dan 
Department Head yang berkepentingan 
dalam hal manpower planning (menentukan 
jumlah optimum personnel di perusahaan)

•

 

METODE PROGRAM

 Interactive Lecture & Discussion
 Video Presentation
 Interactive QUIZ, Live Q&A
 WOLA exercise dari kasus riil di 

perusahaan peserta (menggunakan 
template excel)

Info &
Pendaftaran

0811 1526 646

events@pqm.co.id
www.pqm.co.id


